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31450 Montbrun Lauragais

Médiation de la Consommation :
Société Médiation Professionnelle
24 rue Albert de Mun

33000 Bordeaux

DIPLOMES

Master 2 a finalité recherche
Mention : droit de I'entreprise
Spécialité : droit du travail
Université Toulouse | (2007)

ABINET

8)
MEDIATIO

SAS au capital de 30 000 €
SIRET 832 315 790 00010

Jésus Rubio - 68 ans

Médiateur professionnel certifié titulaire du CAP’M délivré par 'EPMIN
Consultant en Structures des Interactions en Communication®(SIC®) EPMN
Consultant DMPI délivré par I'EPMN

Formateur CAP’M pour I'EPMN

Formateur habhilité Qualité relationnelle au Travail (QRT et QRT-IS) EPMN

COMPETENCES

Ingénierie systémique de la Relation en milieu professionnel et
interprofessionnel

® Formation a la qualité relationnelle au travail
o Formation « Format Dialoque » (QRT-IS)
o Qualité relationnelle au Travail (QRT)
o Ateliers de Qualité relationnelle en milieu professionnel

® Accompagnement en Qualité relationnelle

o Changements dans l'organisation ou le contenu du travail :
réorganisations, déménagements, intégration de nouveaux
champs d’activité, évolution d’équipes ou de structures a partir
de I'existant ou création de nouvelles équipes ou de nouvelles
structures, etc.
Soutien aux acteurs de la négociation et des relations sociales :
syndicats de salariés et organisations d’employeurs, DRH, IRP,
Branches professionnelles, Commissions paritaires, négociations
interprofessionnelles, etc.
Retour a l'activité apres une période d’absence
Prise en mains et renforcement d’une position de
responsabilités...

® Médiation aide a la résolution des conflits
o Maédiation « concertative »
o Meédiation introspective
o Meédiation contributive

REFERENCES

® Accompagnement et médiation. Adapeio9, Airbus
Interiors Services, Arkema Lannemezan, Attac, Caisse d’Epargne Midi-
Pyrénées, CH de Carcassonne, CHU de Toulouse, DPD France SAS
Valenciennes, HAROPA Port de Rouen, La Poste Toulouse Ariege
Pyrénées, Léo Lagrange Sud-Ouest, Mairie de Labége, Occitanie La
Région, Restaurant ’Enclos, SA Les Chalets, Sicoval, Société de
transport Breger, WynSep

Formation Qualité relationnelle au Travail (QrT).
Bordeaux Métropole, CD du Puy-de-Dome, Institut Camille Miret,
Laboratoires Terana Haute-Loire, Loire et Puy-de-Dome, SPL Le Voyage
a Nantes, MSF Logistique, STMicroelectronics Rennes, Rousset et
Valbonne
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